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GENERADORAS DE CHILE A.G. 
 

PolíƟca de Relacionamiento con Funcionarios Públicos y Autoridades 
 
 
La presente políƟca establece las directrices que, tanto los colaboradores de Generadoras de Chile 
A.G. (“Generadoras” o la “Asociación”), como quienes integren los órganos de administración y 
ejecución de la Asociación de acuerdo a sus estatutos, deberán cumplir en el desarrollo de sus 
funciones en el ámbito de Generadoras y cada vez que representen a esta úlƟma.  
 
Por medio de esta políƟca, la Asociación busca velar por el fiel cumplimiento de los principios de 
probidad, transparencia y honesƟdad dentro del marco de las acƟvidades de Generadoras, 
reforzando su compromiso con el estricto cumplimiento legal y un alto estándar éƟco. 
 
Con el propósito de prevenir potenciales situaciones reñidas con la éƟca o que pudieran afectar la 
reputación de la Asociación, Generadoras se ha dotado de directrices especiales respecto de las 
relaciones a sostener con funcionarios públicos y autoridades, sean nacionales o extranjeras. 
 
Definiciones 
 
a) Funcionario público nacional (“FPN”): toda persona natural que desempeñe un cargo público 

o ejerza funciones públicas, sea en la Administración Central o en insƟtuciones o empresas 
semifiscales, municipales, autónomas u organismos creados por el Estado o dependientes de 
él, aunque no sean del nombramiento del Presidente de la República ni reciban sueldos del 
Estado. No obstará a esta calificación el que el cargo sea de elección popular. Se incluyen en 
la definición las personas que ejercen una función pública relacionada con los poderes 
LegislaƟvo, EjecuƟvo y Judicial. 
 

b) Funcionario público extranjero (“FPE”): toda persona natural que tenga un cargo legislaƟvo, 
administraƟvo o judicial en un país extranjero, haya sido nombrada o elegida, así como 
cualquier persona natural que ejerza una función pública para un país extranjero, sea dentro 
de un organismo público o de una empresa pública. También se entenderá que inviste la 
referida calidad cualquier funcionario o agente de una organización pública internacional. 

 
c) Cohecho o Soborno: dar, ofrecer o consenƟr en dar a un FPN o a un FPE un beneficio 

económico, o de otra naturaleza, en provecho de éste o de un tercero: 
 

(i) en razón de su cargo; 
(ii) para que ejecute o por haber ejecutado un acto propio de su cargo en razón del cual no 

le están señalados derechos; 
(iii) para omiƟr o por haber omiƟdo un acto debido propio de su cargo; 
(iv) para ejecutar o por haber ejecutado un acto con infracción a los deberes de su cargo; 

o, 
(v) para cometer alguno de los crímenes o simples delitos que solo pueden ser comeƟdos 

por empleados públicos en el ejercicio de sus funciones; o bien, tortura, otros tratos 
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crueles, inhumanos o degradantes, y de otros agravios inferidos por funcionarios 
públicos a los derechos garanƟdos por la ConsƟtución.  

 
d) Pagos de Facilitación: pagos realizados a un FPN o a un FPE para obtener, asegurar o acelerar 

por parte de estos úlƟmos una acción o servicio ruƟnario o necesario que dichos funcionarios 
deben prestar. Para efectos de esta políƟca, estos pagos se encontrarán prohibidos. 
 

e) Lobby: gesƟones o acƟvidades pagadas que realizan personas o enƟdades, chilenas o 
extranjeras, para promover, defender o representar cualquier interés parƟcular o para influir 
en las decisiones que, en el ejercicio de sus funciones, deban adoptar algunas autoridades y 
funcionarios públicos. 

 
Lo anterior incluye los esfuerzos específicos para influir en el proceso de toma de decisiones 
públicas y cambios en las políƟcas, planes o programas, en discusión o en desarrollo, o sobre 
cualquier medida implementada o materia que deba ser resuelta por el funcionario, la 
autoridad o el organismo público correspondiente, o bien para evitar tales decisiones, 
cambios y medidas. 

 
f) Atenciones de Hospitalidad: invitaciones a desayunos, almuerzos, cenas o comidas, o 

cualquier cortesía en general, enviadas o facilitadas a un FPN o a un FPE en el marco de 
relaciones insƟtucionales. 
 

g) Sujetos Obligados: todos los colaboradores de la Asociación y quienes integren los órganos de 
administración y ejecución de Generadoras de acuerdo a sus estatutos. 

 
Prohibición de Cohecho o Soborno 
 
Se prohíbe a los Sujetos Obligados incurrir en cualquier conducta que pudiera significar -o ser 
interpretada- como un Cohecho o Soborno. 
 
De la misma forma, se encuentran prohibidos los Pagos de Facilitación a cualquier FPN y/o FPE, sin 
importar el lugar, circunstancia o contexto en el que los mismos tengan lugar. 
 
Formas de comunicación con FPN y/o FPE 
 
Toda comunicación o envío de información que se realice por parte de cualquier Sujeto Obligado a 
algún FPN y/o FPE, debe ser realizada a través de medios formales y/o insƟtucionales, ajustándose 
siempre a los requerimientos de la Ley N° 20.730 que regula el Lobby.  
 
Respecto de las comunicaciones que se realizan a través de correo electrónico, deberán siempre 
canalizarse uƟlizando el correo insƟtucional de Generadoras y dirigirse, según corresponda, al correo 
insƟtucional del FPN y/o FPE desƟnatario de la comunicación.  
 
Lo anterior también es aplicable a terceros no empleados de la Asociación, siempre que éstos le 
presten servicios gesƟonando asuntos suyos ante terceros, con o sin su representación, o carezcan 
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de autonomía operaƟva a su respecto, cuando entre ellas existan relaciones de propiedad o 
parƟcipación.  
 
En ningún caso se emplearán correos con dominios de otras plataformas como Gmail, Hotmail, 
Yahoo! u otro correo electrónico genérico o parƟcular para comunicarse con FPN y/o FPE en el 
contexto de las acƟvidades que se realizan para o en nombre de Generadoras. 
 
Los Sujetos Obligados deberán evitar comunicaciones con FPN y/o FPE mediante aplicaciones y/o 
plataformas de mensajería instantánea, salvo que exista por dicha vía un canal de comunicación 
insƟtucional u oficial. Por medio de dichas plataformas, se deberán evitar especialmente aquellas 
comunicaciones que no permitan el adecuado registro del contenido de las mismas.  
 
Cuando por razones de buen servicio y/o celeridad, los Sujetos Obligados hayan de mantener 
comunicaciones con FPN y/o FPE por medio de aplicaciones y/o plataformas de mensajería 
instantánea, deberán velar porque aquellas se refieran únicamente a asuntos de forma y no a 
materias de carácter sustanƟvo o de fondo.   
 
Salvo excepciones autorizadas previamente por el Oficial de Cumplimiento y/o por el Comité 
EjecuƟvo, estará prohibido contactarse con FPN y/o FPE en el marco o contexto de las acƟvidades 
de Generadoras por medio de vías informales, tales como comunicación a través de redes sociales. 
 
Atenciones de Hospitalidad a un FPN o a un FPE 
 
Para efectos de poder efectuar Atenciones de Hospitalidad a un FPN o a un FPE, los Sujetos Obligados 
deberán dar estricto cumplimiento a las políƟcas, protocolos y procedimientos de la Asociación, en 
especial, a la PolíƟca de Regalos, Invitaciones y Viajes. En caso que al Sujeto Obligado le genere dudas 
la oportunidad, perƟnencia o procedencia de una Atención de Hospitalidad, siempre deberá 
consultar previamente a -y recabar el visto bueno- del Oficial de Cumplimiento  
 
Reuniones con FPN y/o FPE 
 
En las reuniones con y/o audiencias que se soliciten a FPN y/o FPE deberá darse estricto 
cumplimiento a lo prescrito en la Ley N° 20.730, que regula el Lobby y las gesƟones que representan 
intereses parƟculares ante autoridades y funcionarios, y deberán asisƟr siempre al menos dos 
Sujetos Obligados en representación de la Asociación. 
 
Una vez efectuada la reunión y/o audiencia, los Sujetos Obligados que asisƟeron deberán completar 
-idealmente el mismo día o, como máximo, dentro de los 3 días hábiles siguientes- una ficha o 
formulario para el registro de reuniones con FPN y/o FPE, haciendo referencia y/o adjuntando la 
documentación que dé cuenta de las gesƟones para agendar la reunión y/o audiencia en 
cumplimiento de la presente políƟca. 
 
La ficha o formulario para el registro de reuniones con FPN y/o FPE deberá entregarse, debidamente 
completado y dentro del plazo antedicho, al Oficial de Cumplimiento, quien será el encargado de 
crear y mantener tal registro, y de velar por su integridad, inviolabilidad y compleƟtud.  
 



 

Página 4 de 5 
 

Cada ficha o formulario a rellenar y entregar por los Sujetos Obligados a este efecto, deberá 
contener, como mínimo, un detalle -y, en su caso, el respaldo- de los siguientes aspectos: 
 
- GesƟones previas para agendar la reunión y/o audiencia con FPN y/o FPE en cumplimiento de 

esta políƟca; 
- Fecha y lugar de la reunión y/o audiencia; 
- Propósito u objeto de la reunión y/o audiencia; 
- Individualización de la insƟtución pública a la que pertenece el FPN y/o FPE respecƟvo y la 

idenƟdad y cargos de estos úlƟmos; 
- Individualización de los Sujetos Obligados asistentes; y, 
- Breve reseña o referencia a las materias tratadas. 
 
Conflictos de interés 
 
Los Sujetos Obligados deberán declarar por escrito la existencia de cualquier (i) relación de 
parentesco (por consanguinidad o afinidad), (ii) acuerdo de unión civil, (iii) relación amorosa, o (iv) 
relación de amistad significaƟva1 que los ligue con algún FPN y/o FPE.  
 
Para tales efectos, los Sujetos Obligados deberán completar una ficha o formulario para el registro 
de sus relaciones con FPN y/o FPE. La ficha o formulario para el registro de tales relaciones deberá 
entregarse, debidamente completado, al Oficial de Cumplimiento, quien será el encargado de crear 
y mantener tal registro, y de velar por su integridad, inviolabilidad y compleƟtud.  
 
Cada ficha o formulario a rellenar y entregar por los Sujetos Obligados a este efecto, deberá 
contener, como mínimo, un detalle -y, en su caso, el respaldo- de los siguientes aspectos: 
 
- Individualización del Sujeto Obligado objeto de la relación;  
- Individualización de la insƟtución pública a la que pertenece el FPN y/o FPE respecƟvo y la 

idenƟdad y cargos de estos úlƟmos; y, 
- Detalle de la relación que liga al Sujeto Obligado con el FPN y/o FPE respecƟvo, e indicación 

de la fecha a parƟr de la cual se gaƟlló dicha relación. 
 
Por úlƟmo, los Sujetos Obligados deberán actualizar su declaración, como mínimo, de forma anual, 
y cada vez que ocurra un cambio en alguno de los aspectos sobre los cuales esta úlƟma versa. 
 
Deber de informar 
 
En el evento que algún Sujeto Obligado observe, sospeche (fundadamente y de buena fe) y/o 
constate una acción u omisión por parte de otro Sujeto Obligado, o de un tercero que le preste 
servicios a la Asociación, que contradiga o se aleje de los principios y lineamientos establecidos en 

 
1 Por “relación de amistad significaƟva”, ha de entenderse por ejemplo aquella que implique (i) la asistencia o 
invitación frecuente a eventos y/o celebraciones personales del respecƟvo FPN y/o FPE, como cumpleaños, 
bauƟzos, etc.; (ii) visitar o invitar de manera regular al respecƟvo FPN y/o FPE al domicilio propio; (ii) mantener 
comunicaciones personales de manera sostenida en el Ɵempo con el respecƟvo FPN y/o FPE. 
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la presente políƟca, o que pudiera configurar delitos, tendrá el deber de dar a conocer dicha 
circunstancia, tan pronto como sea posible, al Oficial de Cumplimiento.  
 
Asimismo, deberán informar con pronƟtud al Oficial de Cumplimiento de cualquier requerimiento 
de carácter sospechoso o indebido a la luz de esta políƟca que se reciba de parte de -o les sea 
planteado por- un FPN y/o FPE, sin importar el contexto en el que se realice. 
 
 
 


